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Die nachfolgenden Informationen dienen der Transparenz, wie Jobcenter team.arbeit.hamburg und die Bun-
desagentur fur Arbeil (im Folgenden ,BA" abgekirzt) mit personenbezogenen Daten ihrer Kundinnen und
Kunden (Privatpersonen und Unternehmen) umgehen.

Der Schutz von personenbezogenen Daten genief3t einen sehr hohen Stellenwert. Deshalb erfolgt die Verar-
beitung von personenbezogenen Dalen im Einklang mit den gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere mit
den Regelungen der Datenschutzgrundverordnung der Europdischen Union (DSGVO) und des Sozialgesetz-

buches (SGB).

Dariiber hinaus werden personenbezogene
Daten flr die Ausstellung von Bescheinigun-
gen, Gutscheinen, bei der Durchfihrung von
Erstattungsansprichen anderer Sozialleis-
tungstrdger oder anderer Stellen, bei der Er-
stellung von Statistiken, zur Qualitatstberpra-
fung, zur Durchfthrung automatisierter Daten-
abgleiche oder zur Bekdmpfung von Leis-
tungsmissbrauch verarbeitet.

Zudem werden personenbezogene Daten zu
Zwecken der Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung (Befragungsdaten) sowie zu Statistik-
zwecken der BA verarbeitet.

1. Verantwortlicher flir die Datenverar-
beitung

Verantwortlich fur die Verarbeitung von perso-
nenbezogenen Daten sind Jobcenter team.ar-
beit.hamburg, Raboisen 28, 20095 Hamburg,
vertreten durch die Geschaftsfihrung, sowie
die Bundesagentur fUr Arbeit, vertreten durch
den Vorstand, Regensburger Str. 104, 90478
Nirnberg.

2. Datenschutzbeauftragter

Den behordlichen Datenschutzbeauftragten
von Jobcenter team.arbeit.hamburg erreichen
Sie unter der Telefonnummer 040-600 98 253,
unter der Postanschrift: Raboisen 28, 20095
Hamburg oder unter folgender E-Mail-Ad-
resse; team-arbeit-hamburg.Dateschutz@job-

center-ge.de.

3.2. Online-Angebot der Bundesagentur
flr Arbeit

Die BA verarbeitet personenbezogene Daten,
um das Online-Angebot auf www.arbeitsagen-
tur.de adressatengerecht zur Verfigung stel-
len zu k6nnen. Darlber hinaus werden anony-
misierte Daten bei Aufruf des Online-Portals
voribergehend gespeichert, um das Nut-
zungsverhalten auswerten und das Online-
Angebot verbessern zu konnen sowie ein et-
waiges missbrauchliches Verhalten nachvoll-
ziehen und ahnden zu kénnen. Weitere Ein-
zelheiten siehe ,Datenschutzerkldrung fir
Portalnutzer”.

3. Verarbeitungszwecke
3.1. Gesetzliche Aufgabenerledigung

Jobcenter team.arbeithamburg und die BA
verarbeiten personenbezogene Daten zum
Zwecke gesetzlicher Aufgabenerledigung
nach dem Sozialgesetzbuch (SGB).

Sie sind zur wirtschaftlichen Erbringung von
Geld-, Sach- und Dienstleistungen verpflich-
tet. Dazu zédhlen Leistungen zur Beratung, Be-
endigung oder Verringerung der Hilfebedtrf-
tigkeit, insbesondere durch Eingliederung in
Ausbildung oder Arbeit und Sicherung des Le-
bensunterhalts.

4. Rechtsgrundlagen flir die Verarbei-
tung:

Die  Datenverarbeitung  durch  Jobcenter
leam.arbeit.hamburg und die BA stiitzt sich
insbesondere auf Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO

i.V.m. §§ 67 ff. SGB X, SGB I, SGB II, SGB Il
sowie auf spezialgeselzliche Regelungen.
Dariber hinaus ist gemdR Art. 6 Abs. 1
DSGVO eine Datenverarbeitung auch zulés-
sig, wenn die betroffene Person ihre Einwilli-
gung erteilt hat,

5. Kategorien personenbezogener Da-
ten

Insbesondere folgende Datenkategorien wer-
den von Jobcenter team.arbeit.hamburg und
der BA verarbeitel:

a) Stammdaten inkl. Kontaktdaten

Das sind beispielsweise:

Kundennummer, Bedarfsgemeinschaftsnum-
mer, Name, Vorname, Geburtsdatum, Ge-
burtsornt, Anschrift, Telefonnurnmer (freiwillige
>:©mcrv E-Mail-Adresse (freiwillige Angabe),
Familienstand, Staatsangehorigkeit, Aufent-
haltsstatus, Renten-/Sozialversicherungs-
nummer, Bankverbindung

b) Daten zur Leistungsgewdhrung

Das sind beispielsweise:

Einkommens- und Vermogensnachweise,
Leistungszeitraum, -héhe und -art, Bedarfe
der Unterkunft und Heizung, Daten zu Unter-
haltsanspriichen/ Regressansprichen, Daten
zu  Krankenversicherung, Rentenversiche-
rung, Pflegeversicherung, Daten zur Dauer
und Beendigung des Beschaftigungsverhalt-
nisses, Vollstreckungsdaten, Daten zum Ver-
fahren nach dem Ordnungswidrigkeitengesetz
(OWIG).

¢) Daten zur Berufsberatung sowie zur
Vermittlung/integration in Ausbildung und
Arb

Das sind beispielsweise:

Lebenslauf, Nachweise Uber Abschlisse elc.,
Angaben zu Kenntnissen und Fahigkeiten,
Flhrerschein, Qualifikation (schulische und
berufliche)  Leistungsfahigkeit, Motivation,
Rahmenbedingungen (Mob freiwi
gaben: familidre Situation, finanzielle Situa-
tion, Wohnsituation), Daten auf Grundlage der

Beauftragung von Dritten (z.B. MalRnahmetra-
ger, Arzllicher Dienst, Berufspsychologischer
Service), Dokumentation der Kundenkontakte
sowie Entscheidungen z.8. in Form von Bera-
lungs- und Vermittlungsvermerken, Daten zu
Stellenangeboten, Stellengesuchen (soweit
nicht anonymisiert) und ggf. Rickmeldungen
der Arbeitgeber

d) Gesundheitsdaten

Das sind beispielsweise Daten {ir die Betreu-
ung im Reha-Bereich, Begutachtungen oder
Stellungnahmen durch den Arzllichen Dienst
der BA oder durch die Bezirklichen Fach&mter
Gesundheit der Freien und Hansestadt Ham-
burg, den Medizinischen Dienst der Kranken-
kassen, den Berufspsychologischen Service
der BA (einschlieRlich Berufswahltest elc.) so-
wie ggf. durch den Technischen Beratungs-
dienst der BA

6. Empfiangerinnen und Empfinger o-
der Kategorien von Empfangerinnen
und Empfangern

Die vorgenannten Datenkategorien konnen
zum Zwecke der gesetzlichen Aufgabenerledi-
gung von Jobcenter team.arbeit.hamburg und
der BA an Dritte tbermittelt werden.

Dritte sind beispielsweise: andere Sozialleis-
lungstrdger (z.B. Deutsche Rentenversiche-
rung,  Krankenversicherung), Arbeitgeber,
Ausbildungsbetriebe, Malnahme-/Bildungs-
lrager, Vertragsarzte, Finanzdmter, Zollbehor-
den, Strafverfolgungsbehérden, Behdrden der
Gefahrenabwehr (z.B. Polizei, Staatsanwalt-
schafl, Verfassungsschutz), Gerichte, Bun-

hof, Bundesamt fir Migration und Fliichtlinge,
Schuldnerberatung (nur mit Einwilligung des
Betroffenen), Suchtberatung (nur mit Einwilli-
gung des Betroffenen), psychosoziale Betreu-
ung (nur mit Einwilligung des Betroffenen),
Schulen (nur Einwilligung des Betroffenen)
Auftragsverarbeiter (z.B. Scandienstleister,
IT-Dienstleister), Vermieter (wenn an diesen
direkl gezahlt wird), Energieversorger (wenn
an diesen direkt gezahlt wird), exlerne For-
schungsinstitute (nur bei Forschungsantra-
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